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YISTO: 

FI t .. , pl'dil'ntl' N" S0-2022 -00763. por l'i ,·ual Sl' l'lc, a el programa dl' la 

a,ignn1urn ··romuni,n,ión ~ ,u l1urn .. . , 

CONS ID ERANDO : 

Que In asigna1urn ··Ccmiu ni ,nción ~ cultura ... es una asignatura del pnmer 

,un1riml'stre. cid cuano ario ck In Licenciatu ra en Ges1ión ~ Desarrollo Cultural : 

Que es ne,esnrio aprobar el programa presentado por la Dra . .\!aria Isabel 

Guill ún . Proti:sora Adjunta a cargo de la as ignatura: 

Que el programn propuesto cuenta con in fonne farnrable del Gabinete de 

Asesoría Pedagógi,a de la Facultad: 

Que el Régimen Pedagógico de la Facultad. establece en su Aniculo 1-l . que los 

programas tend rán una vigencia de tres años. a panir de la fecha de su 

aprobac ión: 

Que la Comisión de Enseñanza. lrl\"estigación. Posgrado y Designaciones 

aconseja aprobar dicho programa: 

Que dicho despacho fu e aprobado en Sesión Ordinaria del Consejo Directirn 

del día 12 de julio de 2022: 

Que la presente medida se toma en virtud de las atribuciones conferidas al 

Consejo Directivo por el Art. 32º del Estatuto de la Universidad Nacional del 

Nordeste. 

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA 
FACULTAD DE ARTES, DISEÑO Y CIENCIAS DE LA CUL TUR.\ 

RES UELVE: 

APROBAR el Programa de la as ignatura "Comunicación y cultu ra". 

correspondiente al primer cuatrimestre, del cuano año de la Licenciatura en 

Gestión y Desarrollo Cultural , cuyo texto ordenado figura como ANEXO de la 

presente Resolución, tal lo tramitado por expediente Nº 80-2022-00763. el que 

tendrá vigenc ia a panir de la fecha y por el ténnino de tres años. periodo que 

establece el Régimen Pedagógico de la Facultad . 

REGISTRAR. comunicar y cumplido, archivar.-
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ANEXO 

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA: 
COMUNICACIÓN Y CULTURA 

Área: Estudios Socio-Culturales y Turísticos 

Carrera: Licenciatura en Gestión y Desarrollo Cultural 

Asignatura: Comunicación y cultura 

Carga horaria total: 96 hs 

Carga horaria semanal: 6 hs 

Año: 2022 

Equipo docente: Profesora Adjunta: María Isabel Gui llán 

Fundamentación 
Los diferentes conceptos sobre comunicación que se han elaborado a lo largo del tiempo y 

como producto de discusiones teórico-filosóficas revelan las diferentes miradas de las que fue objeto, 

la polisemia del tém1ino y la ambigüedad que deriva de ella. Esto ha llevado a una multiplicidad de 
teorías, algunas radicalmente contrapuestas, que han intentado explicar un fenómeno siempre 

esquivo. Pese a esta diversidad teórica, el objeto de estudio aún pareciera estar inmerso en una 
indefinición que hace dificil su abordaje. No obstante, cada abordaje teórico presupone una visión de 

mundo que se plasma en los presupuestos que la sustentan. La presentación de cada teoría implica 

hacer evidente ese andamiaje. 
Por otra parte, la comunicación reviste un carácter esencial que nos hace profundamente 

humanos; y como humanos, el anclaje social que nos define permite asumir la comunicación "como 
una práctica social inserta en contextos culturales concretos" (Bech,20 15) lo que supone estar 

imbuida de ese entorno de prácticas, rituales y significados articulados que es la cultura. Asumir la 

cultura como un hacerse en permanente co-construcción, en la que se tensionan interacciones, 

identidades implica, en línea con Restrepo (2012: 31-32), pensar lo cultural posicionándose en las 
fronteras que se entrecruzan, se pem1ean, se entremezclan. Así concebida la cultura, la comunicación 
adquiere su dimensión en un interjuego que las lleva a configurarse mutuamente. 

En la imbricada relación comunicación - cultura no puede soslayarse que ambas se 
entrecruzan, se entrelazan con un tercer componente: las organizaciones -las organizaciones 
culturales especialmente, nuestro foco de análisis· que participan en una comunidad, una sociedad. 

Es en las organizaciones culturales, públicas, privadas o del tercer sector en las que la comunicación 
deviene un eje transversal que involucra productos, públicos y el entorno. En un contexto siempre 

cambiante, la comunicación se vuelve protagonista indiscutible al vincular la organización con los 

diferentes públicos, bien el público interno a la organización, bien el externo a ella. 
Esta vinculación no puede pensarse sin la acción de la gestión cultural, una gestión llevada 

adelante por profesionales del área enfocados en un abordaje integral de la comunicac ión 

organizacional. De este modo, se hilvanan los pilares esenciales que sostienen esta propuesta 

comunicación-cultura-organización cultural-gestión: en línea con Maas Moreno (2006) ··no 
podríamos imaginar la gestión cul tural sin los procesos de comunicación que se efectúan entre 

gestores e individuos de la comunidad ( ... )". 
A partir de estos fundamentos, la propuesta se organiza en 3 ejes: el primero de ellos. 

aborda la comunicación, la cultura y la gestión como elementos de una tríada inseparable: se anal iza 

la comunicación desde su objeto de estudio, como campo disciplinar, las teorías, modelos que la 

explican y los presupuestos que subyacen a el las. El análisis de la comunicación se establece en 

articulación con los otros dos componentes de la ecuación que proponemos, en tanto y en cuanto 
asumimos la cul tura como co-conslrucción social en la que la gestión cultural es un elemento 
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indisociablc. En el segundo eje, nos centramos en la comunicación en las organi1.aciones cu ltura les, 

las relaciones que se establecen con la comunidad; cómo se entrelazan las políticas culturales y las 

políticas comunicacionales en las que la comunicación, desde un abordaje integral, deviene en una 

herramienta central de la gestión cultural. Finalmente, el eje 3 focal iza en la comunicación y los 

públ icos culturales para, en un contexto de comunicación 3.0, analizar el consumo cultural, los 

públicos culturales, los factores que intervienen en las elecciones culturales y cuáles son las variables 

que permiten explicar la relación consumo-recepción - participación 

En el desarrollo de la materia Comunicación y cultura nos proponemos contribuir a la 

formación de futuros proíesionales capaces de desempeñarse en diíerentes organ i1.aciones culturales, 

cuyo fin sea la gestión de bienes y servicios culturales de modo tal que puedan asumir desafios 

vinculados a la comunicación en el diseño de políticas y proyectos culturales. 

Los contenidos propuestos apuntan al conocimiento de perspectivas teóricas, metodológicas 

y prácticas que doten a los estudiantes de fundamentos sólidos, serios, focal izados y respetuosos del 

contexto en el que se inserten, a partir de la comprensión e interpretación de la comunicación, la 

cultura, la gestión, los actores y las políticas comunicacionales y culturales en intima vinculación con 

el contexto local en que se insertan como íuturos proíesionales. Así, su estudio se aborda en el 

marco de la cátedra desde una perspectiva integral de la comunicación, la cultura y la gestión 

cultural, y se busca que los alumnos puedan acceder a su conocimiento y caracterización a partir de 

los contenidos, materiales y actividades que se proponen tanto en las clases teóricas, en los trabajos 

prácticos, a través de la modalidad presencial o virtual, en encuentros sincrónicos o asincrónicos. 

Objetivos 

✓ Comprender la dimensión comunicacional de la cultura 

✓ Conocer diferentes teorías acerca del papel de los medios de comunicación en la sociedad. 

✓ Reflexionar críticamente acerca de la complejidad comunicacional de la cultura, a partir del 

establecimiento de vínculos teóricos y prácticos. 

✓ Recuperar saberes sobre la lectura y la escritura académicas producto de su trayectoria 

fom1ativa, como herramientas comunicacionales - culturales e inherentes a su formación 

disciplinar. 
Contenidos 

Comunicación-comunidad-sociedad: dinámicas y desafios. Definir la comunicación, definir el 

objeto. El campo disciplinar de la comunicación. Algunas precisiones: informar y comunicar; 

instrumentos y aparatos. 
Comunicación y cultura: La dimensión comunicacional de la cultura. Comunicación y cultura: 

interpelan la gestión. La comunicación virtual: la nueva interacción. 

El papel de los medios de comunicación en la sociedad: teorías y perspectivas. Los modelos de 

comunicación. De la teoría de los eíectos a la mediación de la cultura. Principales exponentes en 

América latina. 

Políticas culturales y políticas de comunicación. Políticas culturales y comunidad: modelos de 

políticas culturales y de comunicación. La comunicación organizacional: un abordaje integral. La 

comunicación como herramienta de la gestión cultural. Los instrumentos de la comunicación 

cultural. La gestión de la estrategia de comunicación: etapas y decisiones. 

El consumo cultural como experiencia social. Los públicos culturales. Identificación de públicos. El 

comportamiento del público cultural. Los factores que intervienen en la opción por un producto 

cultural. La audiencia colaborativa. Experiencias de consumo, recepción y participación: las 

variables condicionantes. 
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Panimos de la concepción de un estudiante autónomo, con capacidad para la refl exión crít_i~a 
sobre los procesos comunicacionales y culturales invo lucrados en el desarrollo de una organizacion 
vinculada indisolublemente a la comu;1idad: por ello, el rol docente alternará la exposición teórica. la 
coordinación y andamiaj e de prácticas individuales y grupales de trabajo a partir de una modalidad 
interacti va. 

En línea con esta idea, d acceso a los contenidos propues!Os en el programa se 
concretará a través de dos herramientas fo rmativas: el aprendizaje cooperativo y la técnica de 
aula invertida. Ambas ti enen como cent ro foca l pedagógico a los alumnos : la primera de ellas 
deviene de la cooperación entre los estudiantes quienes aportan no so lo a la construcc ión del 
propio conoc imientos sino al del grupo. En cuanto a la segunda herrami enta. el alumno destina 
el tiempo pedagógico fuera de la clase al abordaje de los contenidos de mayor peso teórico a 
través de mater iales didácticos elaborados por la cátedra para su tratamiento. Durante el ti empo 
áulico se trabaja en la resolución de problemas, actividades, dudas mediante aprendizaje 
cooperativo y el andami~je del docente. De este modo. el alumno rea li za una parte de su aprendizaje 
a distancia (e l vinculado a aspectos teóri cos, a través del aula vi rtual Moodle y materiales didácticos 
multimediales1 pensados para su abordaje). en un entorno en el cual tiene control sobre el tiempo. el 
espac io y el ritmo en la ejecución de actividades de diferente complej idad. La otra parte del proceso. 
se rea li za en interacc ión con el docente y con los comparkros a través del aprendizaje colaboraliYo. 
Ambos momentos del trab~j o pedagógico se complementan y potencian el aprend izaje acti rn de los 
estudiantes de forma tal de fortalecer la autonomía del estudiante. que en el caso de la asignatura 
Comunicación y cultura cursa el cuarto ni ve l de la carrera. A través de estos momentos 
pedagógicos, la articulación con los diferentes materiales didáct icos multimed iales para el abordaje 
de los contenidos le permitirán al alumno intervenir sobre los temas propuestos y la bibliografía 
ob ligatoria a través de diferentes operaciones cognitivas corno explicar. ejempl ificar. 
esquematizar, profundizar o resumir la información: además las propuestas de actividades asoc iadas 
a los ternas incluyen técnicas de trabajo intelectual que facilitan los procesos de comprensión lec!Ora 
y producción escrita para contribuir de este modo a un estudio eficaz (subrayar, elaborar 
organizadores gráficos, ele.). Además. se prevé la realización de trabajos prácticos articuladores de 
los contenidos y concebidos corno una herramienta, siguiendo a Soto y Barbaza (2015), que perniita 
y "favorezca el desarrollo de conocimientos no solo disciplinares sino también aspectos axiológicos. 
convivenciales y comunicativos( ... ). donde no solo aportan a la construcción de contenidos sino a la 
fo rmac ión del estudiante como ser socia l (Caarnaño, 1992: Maris, 2007: Gil , 1983: Puentes. 20 1 O)". 
Prnpuesta de actividades prácticas 

A continuac ión, se enuncian algunas de las actividades que se proponen a part ir de los 
contenidos incluidos en las un idades del presente programa: actividades sujetas a modificaciones en 
función de la evo lución del proceso de enseñanza-aprend izaje, de la construcción de los saberes por 
parte de los alumnos, de los recorridos formati vos de cada uno de ellos y de sus expectaliYas en el 
campo labora l presente o futu ro. 
1. Lectura y problematización de textos bibliográficos en clase. 
2. Lectura de trabajos de investigac ión sobre comunicac ión, cultura, políticas cu ltu ra les. 

comunicac ión y gest ión. 
3. Experiencias y casos de prácticas y gestión cultural en organizac iones cultu ra les. 
4. Confo rmación de grupos de discusión y crít ica para abordar temas propuestos en los contenidos 
5. Conformación de paneles de exposición. individuales y colectivos. entre los alumnos. 
Materiales didácticos 

Para el desarrollo de las clases se requiere: 
- Textos impresos y digitalizados. 
-Pizarra, fibrones 
-Aul a virtual Moodle 
-Mate ri ales multirnediales 
-Plataforma para encuentros sincrónicos 
-Acceso a interne! para desarrollo de encuentros sincrónicos y actividades asincróni.:as. 

1 l os materiales didácticos multlmedlales pueden ser de diferentes tipos en función de los temas y los objet ivos buscados : 
gu ías de estudio/lecturas digitales, videos temáticos, películas, publicaciones en red, etc. ) 
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Evaluación 
La eva luac ión de los a lu mnos se hará conforme al Régimen de promoc iones de la Fac ultad 

de Artes, Diseño y Ciencias de la Cultura de la UNNE 

Escala de calificaciones: 
► Sobresa liente: 1 O 
► Distinguido: 9 
► Muy bueno:8 
► Bueno: 7 
► Aprobado:6 
► lnsu íic iente:5 ,4,3,2, y 1 

► Reprobado: O 

a. REGÍMENES DE PROMOCIÓN 
Rég imen de promociones de la Facul tad de Artes, Diseño y Ciencias de la Cul tura de la 

UNNE: promocional y/o regular y la pos ibilidad de rendir en ca lidad de alumno li bre la 

as ignatu ra y las condic iones a cumpli r para presentarse como a lumno libre 

Promoción mediante evaluaciones parciales sin examen final 
• 80% de as istenc ia a las clases teóri cas y prácticas. 

• Aprobac ión de tres eva luaciones parcia les obligatorios en las siguientes modalidades : un 

parcia l escrito ind iv idual, un parc ial ora l individual, y un co loquio y expos ic ión fi na l 

grupa l. 
• Aprobación de todos los trabaj os práct icos. 

• Recuperatorio de un so lo parc ia l desaprobado. 

Promoción mediante evaluaciones parciales con examen final 
• Aprobac ión de dos eva luaciones parc ia les ob ligatorios: uno escrito ind iv idual y uno ora l 

indiv idua l. 

• Recuperatorio de un solo parcia l, a l fi na lizar e l cursado de la as ignatura . 

• Aprobación de todos los trabajos prácti cos. 

• A probac ión de un examen fina l con tribuna l. 

Promoción mediante examen final 
Para la aprobación mediante exámenes libres e l alumno debe rendir e l programa vigente 

completo . Se requ iere so licitar una entrev ista prev ia, con un mes de ante lac ión a la fecha de l examen, 

con e l equipo docente de la cátedra para despejar pos ibles dudas sobre temas , bib liograíia o 

acti vidades . 

b. TIPO DE EVALUACIÓN 
Individual 

✓ Eva luación escrita y ora l mediante los parc ia les prev istos 

✓ Partic ipación acti va y pertinente en clase, sincrónicas y/o presencia les . 

✓ Coloq uio y exposición 

Grupal 
✓ Presentac ión de trabajos prácticos 

✓ Exposic iones 

c. CRITERJOS DE EVALUACIÓN 

✓ Conocim iento fundado en la bi bl iografía de los temas de l programa. 

✓ Parti c ipación activa y perti nente durante las clases. 

✓ Actitud re fl ex iva y críti ca frente a los temas desa rro llados en las clases. 

✓ Domin io en e l manejo de fue ntes consultadas. 

✓ Correcc ión fo rmal y técn ica en la expres ión ora l y escrita. 

✓ Cumpli miento con la presentación de trabajos en ti empo y fo rma 

✓ Uso de recursos, he rram ientas y ap licac iones in formát icas pa ra la producc ión y 

comunicación de di scursos. 



fl,,, ,,,.,..,;l,"/ r• I,;,,,,,,,"/ ,/,./ (' i,,"nl,,.¡,. 

r ,f,;,m/1,"/ ,1,. 0c (~1,-.,. ''.Y>,:,,,,1,. y 

'V'rr•m·,;,., ,l,. /o 'fi,,/1,,m 

Las Malvinas son argentinas 

40 AÑ OS 

RESOLUC IÓN N" . .2 ... 1...1. .. ./ .. .2.-i -
RESISTEN CIA, ·¡ ¿ JUL 2022 

Recursos didácticos 

- Plataforma Moodlc 
-Mcct institucional 
-B ibliografía digitalizada disponible en au la virtua l Moodle 
-Guías de lectura disponibles en aula virtual Mood le 
-Trabajos prácl icos 
-Acceso a interne! para desarrollo de activ idades de búsqueda de informac ión por parte de los 
a lumnos. 

C1·011ogn111111 

► Días y horari os de las clases presenciales: lunes, de 18 a 2 1 hs. ; jueves, de 18 a 21 hs. 
► Días y horarios de 1utoríaspresenc ia les: miérco les, de 16 a 17 hs (con c ita previa). 
► Fechas de eva luaciones parcia les: 

1". Eva luación parc ial (escrita , individual): 28 de abril 
2'. Eva luac ión parc ia l (ora l, individual): 30 de mayo 
3' . Eva luac ión parcial (ora l, grupal) : 13 de junio 
Recuperatori o( individual, escrito): 22 de junio 

► Fechas de entrega de los trabajos prácticos (a través de una Tarea en la plataforma Moodle) 
Trabajo práctico N º 1: 26 de mayo 
Trabaj o práctico Nº 2: 16 de junio 

Bibliografía 

Bibliografía obligatoria 
-Aguado Terrón . J.M.2004. Introducción a las teorías de la comunicación y de la info rmación. 
Murcia . Universidad de Murc ia . Cap. 1, Cap. 8 y Cap. 9. 
- Caggiano, S. 2007. Lecturas desv iadas sobre cultura y comunicación . La Plata: Editorial de la 
Universidad de La Plata (Edulp). Cap. lntroducciónComunicación/cu ltura como campo (¿minado?) 
-Cordero Durán, L. 2018 . La comunicac ión como proceso cultural. Pistas para e l análisis . En 
Revista Estudios del Desarrollo Social: Cuba y América Latina , 6(3), e l 3 . Disponible en: 
[!1.!.p ://sc ielo .s ld .cu/sc ie lo .php?scr ip1=sci arttex t&pid=S2308-013220180003000 l 3&1ng=es&tlng=es . 

o 

- Fuentes Navarro, R. 2009. El campo académico de la comunicación: 25 años de fermentaci ón, a 
Anuario ININCO, Investigac iones de la Comunicación, Caracas, No 1, Vol 2 1. Disponible en: V 
http://www2 .sc ie lo .org.ve/pdf/anin/v2 l n l /art02 .pdf 
-Giménez, G. 2011. Comunicac ión, cultura e identidad. Reflexiones epistemológicas. Cultura y 
representaciones sociales, 6( 11 ), 109-132. Recuperado de 
l111 p://www.scielo.org.111x/sc ie lo.php?scrip1=sci arnext&pid=S2007-
8 I 102011000200005&1ng=es&1l11g=es . 
-García Canclini , N . 1995. Consumidores y ciudadanos. Conflictos multiculturales de la 
g loba li zac ión . Méx ico: Grij a lbo. Cap. Introducción, pp. 13 -35 . 
-1-l errera-Aguilar, M.20 1 O. La comunicación como objeto de estudio: entre las relaciones humanas y 
los medios. CIENCIA ergo-sum, Revista Científica Multidisc iplinaria de Prospectiva, 17 (2), J 97-
204. Facu ltad de Ciencias Políticas y Socia les , Universidad Autónoma de Q uerétaro- México. 
Disponible en: h11ps://www.redalyc.org/a rticulo .oa? id=l 0413200011 
-Martin Barbero, J. 2002. Ofic io de ca rtógrafo. Travesías latinoamericanas de la comunicación en la 
cultura , FCE, Santiago de Chile, 2002, pp. 209-227. 
-Pasquali, A. 1980. Comprender la comunicación. Gedisa, Barcelona, pp. 85- 114. 
-Rizo García , M. 2009. La comunicac ión, ¿c iencia u objeto de estudio? Apuntes para e l debate. 
Q uest ion/Cm:sti ón, Vo l. 1, Nº 23. Univers idad Nac ional de La PlataRecuperado a partir de 
h11ps: //perio. unlp .edu .ar/ojs/ index.php/question/arti c le/view/887 
- Rodrigo Alsina, M .2001 . Teorías de la comunicación : ámbitos, métodos y perspectivas. Aldea 
G lobal , Barcelona. Cap. 3. Las perspectivas de la teoría de la comunicac ión, pp. 161 -204. 
-Uranga , W.2007. Mirar desde la comunicac ión. Una manera de ana liza r las prácticas soc iales . 
Rec uperado de: www.comunicacion4.eom.ar/arc hivos/U RANGA-Mi rarDesdcLaComunicacion .pdf 
_____ 2002.Gcstionar desde la comunicación-ges tionar procesos comunicacionales. En O ficios 
Terrestres, UNLP, La Plata. pp . 96- 104 
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-Vassa lln de Lopcs, M.I. 2000. El campo de la comunicación: reflexiones sobre su estatuto 
disciplinar. l,n Olicins Terrestres, UN I .P, La Plata, pp. 74-83 
Bihliogrnfia complcrucnlaria 
-i\hutcdagn, N .2008. Introducción a las Teorías de la Comunicación. Ed. Brujas. Córdoba. pp. 28-4 7: 
74-76. 
- i\nrndo Suúrcz A. y C. Castro. 1999. Comunicaciones públicas. Buenos Aires: Temas. Cap 2: 
pp.177- 195. 
- Mata, M. C. 1994. Nociones para pensar la comunicación y la cultura masiva. Buenos Aires. Centro 
1.k Comunicación Educati va. La Crujía. 
-Rizo García, M. 20 13. Comunicación interpersonal digital y nuevas formas de comunidad. 
Reflexiones sobre la comunicación pos-masiva. En lmagonautas Revista lnterdisciplinaria sobre 
imaginarios socia les, Vol. 3, Nº. 2, pp. 52-65 
-Rodri_¡¡o A lsina, M. 1999. Los modelos de comunicación. Madrid: Tecnos 
/EJE Nq 21 L~ comuul~,aclpn e~ ljllj orgi,ulijij11»e,! c,1J1~ürjáiiíj la ge,tl6fiijitut,C&1Z, /$] 

Hibliografia obligatoria 
-Aguado Terrón, J .M. 20 14. El impacto del ecosistema móvil en las industrias culturales. En Te los: 
Cuadernos de comunicación e innovación, Nº 99, pp. 136-145. 
-Ciares Gavi lan , J. 2015. La intervención pública en cultura y comunicación. Universital Obcrta de 
Catalunya. Cap. 2 y 5. 
-Fcrn{1ndcz Collado, C.2009. La co111unicació11 en las organizaciones. C:ap. l Definición y alcance de 
la comunicación pp.1-15. 
-Martín Barbero, J. 2013. La comunicación en la gestión de la cultura. Disponi bk en: 
l 11 tps ://observatoriocu 11 u ra 1. udgvi rtua 1. udg. mx/repos itorio/bitstream/hand le/ 1 23 4 5 6 7 89/83/U n k 11ow11 
%20-
%20La%20comunicaci%C3%B3n%20en%20la%20gesti%C3%B3n%20dc%20la%20cultura.pdt?sc 
qucnce= 1 &isA llowed=y 
-Martinell A. 1999. Los agentes culturales ante los nuevos retos de la gestión cultural. Revista 
Iberoamericana de Educación, (20). Disponible en: 
!ill¡JS ://rieoei .org/h istorico/docu men tos/rie20a09. htm 1 
-Puig. T. (S/D). Manual de comunicación cultural : taller de aprendizaje personalizado. Cap. y Ca°' 
2. O U¡¡,011 i ble en: https:/ /www. ton i pu ig.com/assets/5-man ual-de-comun icac i¾C:3 %BJ n-c u l tura 1. pd f 
-Oucro Gervi lla, M.J.20 18. La comunicación cultural. EnPeriférica Internacional. Revista para el 
anális is de la cultura y el territorio, N. 19, pp. 130- 142 Disponible en: 
h ttps ://revistas. uca .es/i ndex. plillLJicri ferica/art icle/v icw/4 9 1 1/5290 
-Restrcpo, M. 1995 . Comunicación para la di11:í111ica organizacional. Signo v pen.1·w11ie111u, l -1(26), 
9 1-96. 
Biblio~rafia complementaria 
-Bustuinanle, E. 2008 . Comunicación y cultu ra en la era digital: industrias, mercados y diversidad c11 
Esparia (Vol. 24). Editorial Geclisa. 
-Feijóo-González, C; Górnez-Barroso, J.L; Martínez-Martinez, l. J. 201 O. Nuevas vías para la 
comunicación empresarial : publicidad en el móvil. El profesional de la información, V. 19, N. 2, pp. 
140-148. 
-Rodrich Portugal, R. 20 12. Fundamentos de la Comunicación Instituc ional: una aprox imación 
histórica y conceptual de la profesión. En Revista de Comunicación 11 , pp. 2 12-234. 
-Uranga, W. 2002."Gest ionar desde la comunicación-gestionar procesos comunicacionales" . En 
Ofi cios Terrestres, UNLP, La Plata, Págs. 96- 104 
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Bibliografia obligatoria 
-Campos, L. 2012. "El consumo cultural: una acti vidad situada" . En P. Güdl y T. Petcrs (cds. ). La 
trama social de las prácti rns culturales. Santiago: Universidad Alberto Hurtado, pp. 51-81 
-Colomer Villacrosa, J. 2011. La gestión de públicos culturales en una sociedad tct.:nológica. 
Recuperado de !ill.J1?:!lrcvis1as.uca.cs/ i11tkx.pJwlpcrili:rii:a/art ick /vicw/ 1645/ l 607 
-García Canclini , N. 1995. Consumidores y ciudadanos. Conflictos multiculturalcs de la 
globa lización . M~xico: Grijalbo. Cap. 5, pp. 107- 11 4. 
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• G rillo, M .; Papalini , V.: Benitez Largh i. S. 2016. Estudios sobre consumos cultu ra les en la 
A rge111ina contemporánea. Buenos Aires: CLACSO. Cap. 1, pp. 23-58 
-Islas - Carmona, J.O. 2008. ' 'E l prnsu111idor. El actor rn111u11icati vo de la socied;,d de la ubicuidad " . 
En Palabra C laYc. m i. 11. 11 t1111. 1. pp . 2l)-39 Bogll t:Í . L'o lni nbi a : Universidad ck La Saba 11 a l3ogo1á. 
Colo mbia . Disponib le en: h11ps://www.n.:dalyc.orl!iart icu lo.oa?id=6491 11 03 
-Leal Jiménez. A: Quero Ge rv illa. M.J . 20 11 . Man ual de 111arketi11gyco111u11icacióncult11ral [en línea) 
Cádiz: Servicio de Publi cac iones de la Universidad, 20 11 . Cap. 5, pp. 115-143 . 
-Ortega Villa, L.M. 2009. Consumo de bienes cu lturales: reflexiones sobre un concepto y tres 
categorías para su aná lisis. En Cultu ra les, Vo l. V , Núm . 10.julio-diciembre. pp. 7-44 
-Quero Gerv ill a, M.J. 20 18. Comunicac ión cultural. En Periférica !11tem acio11al. Revista para el 
análisis de la cultura _v el territorio, N . 19, pp. \ J0-1-12 Dispon ible e n: 
https:/ /rev istas. uca.es/index.php/peri t'crica/art ick /vicw/49 1 l /5290 
-Pinochet, C y Güe ll , C. 20 18. Visitantes, audienc ias , públicos apu ntes para un estud io desde las 
practi cas culturales . En Revista Atenea [Chile], (5 18), pp. 15 1. Disponible en: 
h11ps ://sc ielo.conicvt. cl/sc ielo.php?script=sc i abstrac t&pid=S07 l 8-
046220180002001 5 1 &l ng=en&nrm= iso& tlng=es 
: Sunke l, G .2002 . "U na mirada otra . La cultu ra desde el consumo'' . En: Daniel Mato (coord.): 
Estudios y Otras Prácticas Intelectuales Latinoamericanas en cullura y poder. Caracas: Consejo 
Latinoamericano de C iencias Socia les (CLACSO) y CEAP, FACES, Universidad Centra l de 
Venezue la. 

Bibliografia complementaria 
-Aguado Quintero, L; Palma Martos, L. 20 15. Factores que limitan la participación cultural. En 
Revista de Ciencias Sociales, Vol. )ú'(J, No. 1, pp.58-7 1 
-Azue la Flores, J .l. 201 O. El marketing de la cultura y las artes: una evolución. En Revista Nacional 
de Administración. 1 ( 1 ), pp. 23-36. 
-Del-Pino-Romero, C . 20 1 O. " Internet y los nuevos consumidores. El nuevo mode lo public itari o". En 
Telas N. 82. 
- Garc ía Canc lini , N . 1993. "El consumo cultural y su estudio en México: una propuesta teórica" . En 
N. Garc ía Canclini (coord .), El consumo cultu ra l en México, pp. 15-42, México: CONACUL TA 
-To mlinson, R. 2011. "Anónima o personal: ¿cómo quieres que sea tu re lación con las personas?". 
En Conectando Audiencias, revista digital , Nº 1, pp. 4-6 

En línea con lo anterior, y a partir de la experienc ia vivida en 2020 y 2021, y previendo 
futu ros escenarios en los que la presenc ialidad tota l en las aulas no sea posible, ni necesaria a l nive l 
prepandemia, se rea liza la siguiente propuesta de clases a través de la enseñanza remota de 
emergencia. 

La estrategia didáctica propuesta con esta modalidad se organiza en: 
a) ENCUENTROS SINCRÓNICOS2: a través de una plataforma de v ideoconferencia se 

organizan encuentros sincrónicos semanales, de 1 ½ hora de duración aproximadamente, 
en los que se trabajan los temas a partir de actividades, tareas concretas previas 
di señadas en función de los objetivos planteados. En estos encuentros el trabajo se 
distribuye bajo la modalidad grupal de modo que la interacc ión entre los alumnos 
favorezca e l aprendizaje cooperativo. Algunas de las estrategias didácticas a emplea r: 
paneles, expos ic iones, trabajo grupal. Dentro de este trabajo, el aula virtual resulta un 
recurso de apoyarura puesto que allí e l a lumno accede a l material bibliográfico, vídeos 
temáticos y otros recursos multimedia les útiles para e l trabajo grupal, como por ejemplo 
la w iki. 

2Ademá s de las pautas institucionales de participación en los encuentros sincrónicos, tanto en las reuniones sincrónicas 
como en las actividades asincrónicas se siguen pautas sociales de netiquetas, incluidas en el aula virtual, tomadas de 
https://www2 .uned .es/iue d/guia aclividad/netigueta .htm para actividades en charlas, foros, etc. 
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Estos encuentros s.e graban y luego se suben al aula virtual Moodle, lo que luego se 
transforma en un insumo para las actividades asincrónicas o la rev isión de los temas abordados. 

b) ACTl~I_DADES ASlNCRÓNICAS: destinadas al trabajo fuera de los ti empos 
pedagog1cos de los encuentros sincrónicos. Permiten a los estudiantes abordar los 
contenidos propuestos a través de diferentes recursos, bien los incluidos en el aula 
~irtual: (tareas, wiki, cuestionarios, etc.) bien a través de recursos externos (Google 
form , padlet, etc.). 

e) AULA VIRTUAL MOODLE: el au la virtual forma parte de la plataforma UNNE 
virtual ; en este espacio la materia aloja todos los materiales necesarios para el 
acompañamiento del proceso de enseñanza-aprendizaje, tanto en los encuentros 
sincrónicos, los destinados a las actividades asincrón icas y los necesarios para las 
evaluaciones parciales. 

d) TUTORIAS SINCRÓNICAS SEMANALES: destinadas a las consultas sobre temas y 
actividades a realizar durante las sesiones sincrón icas, las tareas asincrónicas, y prev ias 
a las evaluaciones parciales. 

e) EVALUACIÓN: será de tipo formativa a lo largo de distintos momentos del proceso de 
enseñanza-aprendizaje de modo de brindar retroalimentación a los docentes y a los 
alumnos sobre la evolución del proceso. Los instrumentos de evaluación a utilizar 
serán: rúbricas, listas de control, portafolio de evidencias; las actividades empleadas en 
la evaluación: podcats, producción de textos académicos, participación en foros , 
elaboración de vídeos grupales. 

CRITERIOS PARA LA ASISTENCIA 
La asistencia de los estudiantes, en esta propuesta de enseñanza remota de emergencia, se contabiliza 
a partir de las siguientes pautas: 

a) Ingreso semanal al aula virtual: un mínimo de 2 ingresos semanales con consulta a las 
diferentes secciones del au la, la descarga del material y el registro de avance de las 
actividades. 

b) Cumplimiento en tiempo y forma con el desarrollo de actividades sincrónicas. 
c) Cumplimiento en tiempo y forma con el desarrollo y entrega de actividades asincrónicas, 

según tiempos estab lecidos previamente. 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y APROBACIÓN 
► Rúbricas 
► Respuestas completas y adecuadas a_ lo.so licitado en cada ítem de_ las actividades 
► Conocimiento fundamentado en la b1bhografia de los temas so licitados. 
► Organización global de la información dada en cada ítem: claridad, coherencia y pertinencia . 
► Uso adecuado de la lengua española. 
► Vocabulario: términos variados y técnicos. .. . . 
► Presentación de las actividades dentro de las normas de formalidad Y prohJtdad propias del 

ámbito académ ico. 

ES .COPIA 
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