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CONSIDERANDC):

Que la asignatura “Idioma I Inglén 187 co ung asiynatura anual, del teroer 4100,
dela Licencinturs o f urisimo

Que cs necesario aprobar cl programa pres
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1O
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Oue ¢l programa propucstocuenta con informe favorable e Crabinete
Asesoria Pedaghpica de Ja Facultad;

OQue ¢l Régimen Pedagbgico de 1a Facultad, cutab)
programas tendrin una vigencia de tres afio,
aprobacion;

ceeen s Articulo 14, que o
a partic de s fechs de oy

Que la Comision de Ensciianza, Investigacion, Posgrade y Designacione:,
aconscja aprobar dicho programa;
Que dicho despacho fue aprobado en Sesion Ordinaria del Consejo Directive
del dia 12 de julio de 2022;
Que la presente medida se toma en virtud de las atribuciones conferidas 4l
Conscjo Directivo por el Art. 327 del Estatuto de la Universidad Nacional del
Nordeste.

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA
FACULTAD DE ARTES, DISENO Y CIENCIAS DE, LA CULTURA
RESUELVE:

Art. 1= APROBAR c¢| Programa de la asignatura “Idioma I1; Inglés 117, correspondiente
al tereer afio de la Licenciatura en Turismo, cuyo texto ordenado figura como
ANEXO de la presente Resolucion, tal lo  tramitado  por expediente
N 80-2022-00421, el que tendré vigencia a partir de la fecha y por el término de
tres afios, periodo que establece el Régimen Pedagogico de la Facultad.

Art, 2"- REGISTRAR, comunicar y cumplido, archivar -

ES

LSS
Director de
FADyCC ”

PIA

Wie, Teanieer
dministrottva
{NE

Confecciond

- @R 73/ NIVERS!

'
!
Registré MGTER. PATRICIA MONICA \NW‘ (}'\KNFR FEDERICO /? FREDO VEIRAVE
SECRETARIA ACADEMICA prre G DECANO
DELNORDES it _
i FACULTAL
Soporte Magnético 0179 ARTES [iGL M0
Y CIENCIAY e
LA CULT A

\

Y mur boqamis o
(e H 15000 AN, Joan B, St 305 Resistenian Ghua  Ropillica «

Somar apasisnns
Vnpentinis — + Selifimis (054) 1722 445527 1nful L asts somme i 15




J '
Ve vonsdad  Naceonal dd Nosdists Las Malvinas son argentinas

Kacaltad do “Antws, Visonin y 40 ANOS

\
0 tonceas de b Collura

@) RESOLUCION Nzi 0 // 221)

RES

TENCIA, 12 JuL 2072

ANEXO

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA:
IDIOMA II: INGLES 11

Arca: Idiomas y Comunicacion

Carrera: Licenciatura en Turismo

Asignatura: Idioma I1: Inglés I

Codigo:

Aio: Anual - 2022

Equipo docente: Prof adjunta Maria Ximena Pedroso
JTP: Mirna Mabel Zernetti
JTP: Ana Vagni Jajam

Modalidad del dictado: Presencial

Carga horaria semanal: 3 hs

Carga horaria total: 96 hs

| Régimen de cursado: anual - obligatorio ‘ - )

FUNDAMENTACION

La asignatura de Inglés Il en la Licenciatura Turismo estd dirigida a proporcionar al alumno
medios y oportunidades para avanzar en el desarrollo de una competencia comunicativa en lengua
inglesa dirigida al ambito profesional de la actividad turistica.

En el desarrollo de la materia, se considera de vital importancia las situaciones mas comunes que
los alumnos pueden enfrentar dentro de su ambito laboral que demanden el uso de la lengua inglesa.
De ello parte, la inclusién en el programa del trabajo de las cuatro habilidades teniendo en cuenta la
realidad y necesidades que los futuros egresados encontrarin dentro del marco laboral en que se
inserten, ya sea provincial, nacional o internacional. Asi también, para la seleccion de los contenidos
se ha tenido en cuenta que “los contenidos lingiisticos en el area del turismo estdn fuertemente
ligados a los distintos servicios que ofrece esta industria (Bosch Abarca, 2001¢). Es conveniente
determinar qué necesidades de aprendizaje, tanto comunicativas como cognitivas, tienen los
estudiantes de turismo para sefialar los medios lingiiisticos que mejor consigan alcanzar los objetivos
propuestos, teniendo en cuenta las destrezas implicadas y los tipos de texto mas frecuentes™ (Calvi,
2001).

Asimismo, teniendo en cuenta el perfil de egresado, esta asignatura propende a formar al a los
profesionales del turismo consientes del papel que juega la segunda lengua como mediadora de las
diferencias culturales entre la cultura extranjera y la propia. Por lo tanto, la competencia que se desca
que los alumnos puedan alcanzar, no se limita solo a lo lingiiistico, sino que adquiere una dimension
intercultural.

Por lo expuesto, el desarrollo del programa promueve la prctica de la lengua inglesa como
medio instrumental de comunicacion pero también como nexo entre culturas, ya que “los estudiantes
de turismo necesitan conocimientos socioculturales sobre otros paises para comprender la diversidad
cultural que pueden encontrar en un futuro y poder evitar asi problemas de comunicacion tanto con
clientes como con otros profesionales del sector turistico de distinta nacionalidad. Estos aspectos
culturales también estan presentes en el inglés de los negocios (Calleja Medel 2002), sobre todo a la
hora de llevar a cabo negociaciones (Donna 2000) o utilizar unas estrategias u otras en la
correspondencia. Sin embargo, la competencia intercultural adquiere una especial relevancia en la
industria turistica”. Asi como también resignificar nuestra propia cultura a la luz de las demis.
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OBEJTIVO GENERAL

e Desarrollar la competencia comunicativa oral y escrita en sus cuatro habilidades para que el

alumno sea capaz de interactuar en situaciones de la vida real propias del sector turistico, con
fluidez y especificidad.
*  Organizary saber utilizar la informacion procedente de diferentes contextos.
*  Adquirir ¢ implementar estrategias de colaboracion y habilidades que favorezcan el trabajo
cooperativo.
Valorar la pluralidad y el enriquecimiento que supone el contacto con otras culturas,
reivindicando la nuestra.

OBJETIVOS Especificos

Adquirir habilidades para la comunicacion oral y escrita en inglés, en situaciones diversas
habituales y personales concernientes al sector turistico.
Adquirir estrategias para producir textos escritos sencillos y adecuados a las distintas
situaciones comunicativas, relacionadas con la vida real, el contexto y las demandas del
medio.
* Analizar e interpretar textos en lengua inglesa con diferentes grados de complejidad.
Poseer un repertorio lingiiistico que le permita desenvolverse en los ambitos profesional y
social.
Al finalizar el cursado de la asignatura de Idioma Inglés 11, se espera que el estudiante sea capaz de:
*  Adecuacion del uso de la competencia comunicativa al contexto situacional.
» Interpretacion de textos visuales y escritos en situaciones de comunicacion real.
*  Produccién de textos escritos y orales apropiados al nivel en situaciones de comunicacién
real. (Nivel A2 del Marco Comiin de Referencia Europeo)

CONTENIDOS
UNIDAD 1
Paises y nacionalidades. Miembros de la familia. Verbo fo be en sus forma afirmativa, negativa e
interrogativa. Adjetivos posesivos.
Produccion escrita: Descripcion personal.
Competencias requeridas: Nivel A1 MRE (Marco de Referencia Europeo)
o Puede presentarse a si mismo
o Puede intercambiar informacion bdsica sobre otros.
e Puede llenar un formulario de inscripcion bdsico.

UNIDAD 2

Acciones diarias. La rutina. Objetos de uso cotidiano. Presente simple en su forma afirmativa,
negativa e interrogativa. Sustantivos plurales regulares e irregulares.

Produccion escrita: Mi rutina /la rutina de otros.

Competencias requeridas: Nivel A2 MRE (Marco de Referencia Europeo)

e Puede hablar y escribir sobre su vida cotidiana, contar que realiza usualmente en
vacaciones.

e Puede intercambiar informacion sobre la vida cotidiana.
o Puede hablar y escribir sobre la vida diaria de otros.

UNIDAD 3

Actividades en tiempo libre. Habilidades (Can/Can’t). Deportes y juegos. Nameros. Adverbios de
frecuencia.

Produccion escrita: Armar un itinerario de actividades para turismo aventura.

Competencias requeridas: Nivel A2 MRE (Marco de Referencia Europeo)

e Puede hablar y escribir sobre su tiempo libre, contar con qué frecuencia realiza las
actividades.

e Puede escribir mensajes cortos.
*  Puede hablar y escribir sobre las habilidades de los demds.
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UNIDAD 4

Descripeion fisica de personas. Orden de los adjetivos, Las ropas.

Produccion eserita: elaborar una descripeion completa de una persona.
Competencias requeridas: Nivel A2 MRE (Marco de Referencia Europeo)
e Puede hablar v escribir sobre las caracteristicas fisicas de las personas
e Puede describir que tienen puesto.

METODOLOGIA DE ENSENANZA

Desde ¢l enfoque comunicativo en el que se basa ¢l programa, ¢l rol del alumno se
caracteriza por ser el de un agente activo, ya ¢l mismo no solo debe participar en el proceso de
aprendizaje, sino que es el principal protagonista del mismo. Por ello, el rol del profesor cs de
organizador v guia, que orienta su trabajo hacia la creacion de un ambiente que sea positivo para cl
aprendizaje. Los materiales a utilizar son variados y representativos de la realidad comunicativa, El
trabajo en la clase se basard en juegos de simulacion (role playing), entrevistas, intercambio de
informacion, trabajo en parcjas, ademds de las actividades escritas y de comprension auditiva
previstas.,

RECURSOS DIDACTICOS

Para el dictado de las clases tedricas se utilizardn recursos materiales impresos, como ¢l
cuadernillo de clase y materiales digitales, como bibliotecas virtuales, enciclopedias, diccionarios y
traductores online. Se utilizaran recursos visuales y audiovisuales varios destinados a un mayor
conocimiento de la cultura de la lengua meta. Para su concrecion se necesitard de recursos como
canodn proyector, set de TV y DVD.

EVALUACION

Inglés se dicta segin los 2 Regimenes vigentes, ¢l Régimen de Promocién mediante
evaluaciones parciales sin examen final. Requiere del 80% de asistencia a las clases tedrico-practicas
dictadas, segin lo establecido en ¢l Régimen Pedagdgico FADyCC en los Art. 42 a 47.Y el
Régimen de Promocion mediante parciales con examen final, para aquellos estudiantes que no logran
la aprobacion por el Régimen de evaluaciones parciales sin examen final.

A los efectos de la promocion, las cuatro evaluaciones deberan estar aprobadas, constituidas
por: cuatro (3) parciales y el 80% de los trabajos practicos deberan ser aprobados. El alumno tendri
derecho a dos examenes recupera torio inmediato en el caso de haber obtenido un insuficiente (1-2-
3-4-5) en uno de los parciales. En caso de haber obtenido Reprobado (0) perdera el derecho a la
promocion. Segin Art. 24°, la calificacion final resultard de promediar las calificaciones obtenidas
en las 3 evaluaciones parciales mas | trabajo practico, todos ellos aprobados.

Para el Régimen de Promocion mediante parciales con examen final, los estudiantes deberdn
tener el 60% de asistencia a las clases tedrico-pricticas dictadas, y aprobar las 5 (cinco)

evaluaciones, constituidas por: tres (3) parciales y dos (2) Trabajos practicos. El alumno tendra
derecho a un solo examen recuperatorio en el caso de haber obtenido un insuficiente (1-2-3-4-5) en
uno de los parciales. La calificacion final de promocion de la asignatura, se obtendra promediando
la calificacion de regularizacion con la obtenida en el examen final aprobado.

Para el Régimen de promocion con examen final Los alumnos deberan rendir con el altimo
programa vigente de la asignatura. Podrdn solicitar a los profesores de las respectivas materias,
orientaciones sobre bibliografia y contenidos de la asignatura.

El alumno debera demostrar su competencia en las cuatro macro habilidades. La evaluacion
se divide en dos partes, una escrita, que cuenta con una instancia de comprension lectora, una de
comprension auditiva, un ejercicio de produccion escrita y una seccion de gramética y vocabulario.
Para el examen oral, el alumno debe presentar una produccion escrita 5 (cinco) dias habiles antes de
la mesa. La misma sera corregida y se presentara el dia del examen habiendo alcanzado la nota
6(seis) en el escrito previamente.

Criterios de Evaluacion

Para la evaluacion parcial y examen final (regular o libre) se aplicard el siguiente criterio: Para
aprobar la evaluacion, el alumno debera manejar las destrezas lingiiisticas basicas que se detallan:
comprension oral y escrita, expresion escrita, expresion e interaccion oral, correspondientes a los
contenidos de las unidades dictadas.
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Bibliografin obligatoria para ¢l alumno:
Cuadernillo elaborado por la cdtedra,
Bibliografin hisica de consulta de In chtedra
Foley Mark and Diane Hall (2015) NewTotal Linglish. Student book

2, S and 7. Longman. Essex. England

Welcome! — English for the Travel and Tourism Industry. 1. Jones. Cambridge University
Press. 1998,
R. Murphy (2004) English Grammar in Use: A Self-study Reference and Practice Book for
Intermediate Students of English, 3rd ed.. Cambridge University Press.

and Workbook. Unit 1,

Bibliografia complementaria,
Alonso Alonso, Ana, La competencia intercultural en la ensefianza del inglés dentro del

contexto turistico, Encuentro 16, 2006, pp. 17-26
Lewis, R. D. When cultures collide: Managing successfully across cultures. London: N.
Brealey Pub. 1996
Dignen, Bob . Communicating across cultures. Cambridge Bussiness Skills. Cambridge
University Press. United Kingdom. 2011.
Saorin Iborra, Ana Maria. Capitulo 3. Inglés para Turismo, pagina 93.
Paginas web
hitp://www.culture.gov.uk/what_we_do/tourism
http://www.ustravel.org/

Cronograma
e Docente: Pedroso, Maria Ximena- Zernetti, Mirna Mabel- Ana Vagni

Clases presenciales: Jueves
Hora: 13.00 -16.00
Tutorias: Las tutorias seran en linea facilitando a los alumnos su propia disponibilidad horaria. Uso

de moodle como facilitador e herramienta de consulta.

Fecha de evaluaciones parciales
-Primer parcial: MAYO

-Segundo parcial: AGOSTO
-Tercer parcial: OCTUBRE
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