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RESISTENCIA, 1 2 JUL 2022

VISTO:

El expediente N© 80-2022-00567, por el cual se eleva el programa de la
asignatura “Taller de Préctica II: Gestion Participativa™ y

CONSIDERANDO:

Que la asignatura “Taller de Practica II: Gestion Participativa”, es una
asignatura anual, del cuarto afio de la Licenciatura en Turismo;

Que es necesario aprobar el programa presentado por la Prof. Maria Mercedes
Alegre, Profesora Adjunta a cargo de la asignatura;

Que ¢l programa propuesto cuenta con informe favorable del Gabinete de
Asesoria Pedagdgica de la Facultad;

Que el Régimen Pedagégico de la Facultad, establece en su Articulo 14, que los
programas tendran una vigencia de tres afios, a partir de la fecha de su

aprobacion;

Que la Comisién de Ensefianza, Investigacion, Posgrado y Designaciones
aconseja aprobar dicho programa;

Que dicho despacho fue aprobado en Sesién Ordinaria del Consejo Directivo
del dia 12 de julio de 2022;

Que la presente medida se toma en virtud de las atribuciones conferidas al
Consejo Directivo por el Art. 32° del Estatuto de la Universidad Nacional del

Nordeste.

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA
FACULTAD DE ARTES, DISENO Y CIENCIAS DE LA CULTURA
RESUELVE:

Art.1°-  APROBAR el Programa de la asignatura “Taller de Practica II: Gestion
Participativa”, correspondiente al cuarto afio de la Licenciatura en Turismo, cuyo
texto ordenado figura como ANEXO de la presente Resolucién, tal lo tramitado
por expediente N° 80-2022-00567, el que tendra vigencia a partir de la fecha y
por el término de tres afios, periodo que establece el Régimen Pedagogico de la
Facultad.

Art. 2°-  REGISTRAR, comunicar y cumplido, archivar.-
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ANEXO ‘

l’R()GBAMA DE LA ASIGNATURA:
TALLER DE PRACTICA II: GESTION PARTICIPATIVA

Area: Gestion Cultural VyiTuirrisilicar o 7 ‘

Carrera; Licenciatura en Turismo

Asignatura: Taller de Prictica I1: Gestién Participativa |
|
Codigo: |
\

Aiio: 2022

Régimen de dictado: Anual

Modalidad: Taller de Integracion

Caricter de cursado: Obligatorio |
Carga horaria: 128 horas.

Nivel: Cuarto afo

Horas semanales: 4 hs,

Equipo docente: Prof. Adjunta A/C: Lic. Mercedes Alegre . (
Jefe de Trabajos Practicos: Lic. Natalia Caceres }

FUNDAMENTACION

En la actualidad la actividad turistica aborda dimensiones que representan o refuerzan la necesidad
de interaccion entre diferentes actores sociales en el ambito en donde se realiza el fenémeno
turistico, con el fin de lograr un desarrollo local con equidad social y ambientalmente sustentable.

El desarrollo es un proceso de transformacion de la sociedad que se produce en un tiempo dado, y
que supone un cambio en las relaciones, en las formas de pensar, en las maneras de entender los
roles y las funciones de la comunidad y de las organizaciones, para ello es importante focalizar en la
participacion de las personas y de las acciones comunitarias para el funcionamiento de la propia
comunidad y en su propia planificacion de desarrollo sobre el cual se establecen numerosas
relaciones interpersonales, esas formas de pensar, de ser, estar y sentirse en sociedad.

La participacion para ser genuina debe tener, debe ser, debe hacer a un proceso recurrente e
inagotable capaz de: transformar, cambiar para mejorar la calidad de vida de las personas, reflexionar
pensando en los efectos e impactos a largo plazo, implicar al mayor nimero de personas y grupos de
la Comunidad y tender a la articulacion con los distintos actores y sus territorios para alcanzar
objetivos colectivos de manera conjunta y participativa.

El punto de partida es conocer la realidad de los destinos, los recursos y las potencialidades de las
Comunidades y sus anhelos para con el desarrollo de la actividad turistica, y para lograrlo, aprender
a interactuar en el marco del didlogo, del consenso y la solidaridad.

Hablar de participacion tiene un alto componente de gestion, que significa identificar diversas
herramientas y espacios de comunicacion y retroalimentacion que permita una evolucién escalonada
de la libre conciencia de ser participe de la propia autorrealizacion, involucrarse libremente para
lograr determinadas metas individuales o colectivas, ya que a lo largo de la vida aparecen diversos
tipos de participacién como respuesta del individuo a sus propias necesidades econdmicas sociales y
culturales.

El tema central es la bisqueda del desarrollo sustentable del turismo, en donde debe primar la
interaccién de la comunidad local en la toma de decisiones y de representatividad dentro de la
gestion de la actividad, ya que la propia comunidad se convierte en una gran atraccion para la
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corriente de visitantes y turfsticas fruto de las manifestaciones culturales traducidos en arquitectura,
gastronomia, misica, modo de vida entre otros, y merece conscientemente actuar sobre ella para

tener un crecimiento y desarrollo equilibrado.

La gestion de un destino turistico requiere de una actitud participativa, basados en la toma de
decisiones a partir de la informacion y conocimiento colectivos, esto exige una fuerte participacion
de lideres de la comunidad en los procesos decisorios y estratégicos del desarrollo turistico, en la
planificacion, control y evaluacion de los planes, programas y proyectos que involucran la actividad,
¢s0 por lo tanto determina también ¢l desafio de las Organizaciones Privadas y los Organos Publicos
de Turismo para interpretar y facilitar ese proceso.

En este espacio de Prictica profesional se busca que el alumno identifique las dimensiones de la
gestion participativa en los diversos sectores de la Comunidad receptora del fendmeno turistico y
analice a partir de investigaciones de campo las caracteristicas de los modelos de gestion y pueda dar
un aporte real al proceso desde su postura como Profesional capaz de generar informacion y
conocimiento fomentar una comunicacion efectiva y constante entre el gestor, la comunidad, lideres
publicos, empresarios, emprendedores, Asociaciones sin fines de lucro, direcciones de Turismo en
diferentes encuentros relacionados con la actividad.

Asimismo, los Estudiantes adquieren diversas experiencias durante las pricticas a través de
observaciones de la interrelacién entre el conocimiento tecno-cientifico y los saberes populares en el
contexto local.

El Taller de Practica II; da herramientas a los futuros profesionales para lograr el desarrollo integral,
armonico y equitativo de las comunidades en la Region Litoral.

OBJETIVO GENERAL:
Que el/la alumno/a logre:

Comprender a la gestion participativa como una estrategia para el desarrollo turistico de los

municipios y las organizaciones.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

-Identificar y profundizar el vinculo entre el Estado y la comunidad a partir de la Gestion
Participativa.

-Adquirir herramientas para la implementacion de estrategias que faciliten el didlogo y la
participacién ciudadana en las decisiones del desarrollo de la Actividad Turistica.

-Reconocer la importancia de la promocién de la inclusion de los ciudadanos, las organizaciones
sociales, empresariales, sindicales y Educativas entre otras.

-Disefiar y aplicar en terreno metodologias propias de la gestion participativa que puedan adecuarse y
aplicarse a disimiles realidades de la actividad y segin caracteristicas del lugar y contexto.

CONTENIDOS:
MODULO 1: DESARROLLO Y PARTICIPACION

Teoria de la participacion. Definicién de Participacién. Participacion y desarrollo. Estrategias de
participacion ciudadana. Teoria de la accion. Ambitos intersectoriales de la Actividad Turistica,
articulacion, concertacion, participacion; consultas populares. Tipos de herramientas para el dialogo
con la comunidad. Metodologias y técnicas participativas. La lgica de los actores. Identificacion de
actores y su mapeo. Diagndstico de la participacién y lineas de bases. La evaluacion de la

participacion tipologias.

TP1: Procesos participativos como estrategia para el desarrollo local
Anélisis de Casos de procesos participativos en destinos turisticos. Los planes estratégicos como

herramientas para el desarrollo local.
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MODULO 2: GESTION PARTICIPATIVA, SOCIEDAD ¥ ESPACIO MUNIC IPAL

Definicion de Municipio. Lan funciones del catado municipal, Cestitn de politicias municipales, |4
sociedad. 11 ordenamicnto de ln ociedad. Competencias municipales tradicionales versus
competencing municipales inmovadoras, Herramientas de participacion cidadana. La gestion
turistica para Municipios, Andlisis de ln Capacidad de Gestion. LI liderazge del organismo local 1.4
gestion municipal y los actores, Li comunicacion del destino, Los facilitadores locales,

I'P2: Participacion cindadana .
Taller Estrategins de participacion ciudadana, Lectura de documentos producidos bajo. eoti
estrategins, Simulacros de mesas de discusion, Llaboracion de documentos finales,

MODULO 3: GESTION PARTICIPATIVA EN LAS ORGANIZACIONES

Geslion  participativa en las  organizaciones: los nuevos modos de conducir s nucvas
organizaciones. Diagndstico de las pricticas participativas en empresas: matriz de la participacion,
La gestion participativa cn las organizaciones: herramicntas para su implementacion. Liderazgo y
Capacidad de Gestion. Definicion y modalidades de liderazgo, Creatividad ¢ innovacion en las
organizaciones. Diseilo, construccion y dindmica de trabajo cn cquipos y Asociativismo. 1a
comunicacion organizacional; eje para los procesos participativos,

TP3: Gestion Participativa en Organizaciones

Test de Liderazgo. Descubriendo mi perfil de lider

Laboratorio de ideas: generando nuevas propuestas para nuevos escenarios en la actividad turistica.
Anilisis de casos de gestion participativa en empresas.

MODULO 4: LAS PRACTICAS PARTICIPATIVAS EN LOS MUNICIPIOS Y LAS
ORGANIZACIONES

La seleccion de Municipios y Organizaciones privadas. Presentacion del Plan de Trabajo. Disefio e
implementacion en terreno de estrategias metodologicas relativas a la gestion participativa de
turismo. El Taller participativo. Informe final de practica.

TP4: La Gestion Participativa en Accion
La caja de herramientas del facilitador de la participacion: disefio de técnicas participativas.

INFORME INTEGRADOR FINAL:
Se trata de un trabajo académico que permita evidenciar la relevancia que adquieren los procesos

participativos en los dmbitos de las practicas pre- profesionales, sean estas en ambitos pablicos o
privados.

Los ambitos de referencia podran ser municipios u organizaciones privadas o del tercer sector. Se

parte de un analisis diagndstico, para luego poder disefiar estrategias de intervencion en la realidad
social en la que se ha de desempeiiar el alumno.

METODOLOGIA DE ENSENANZA:

Propiciar la construccién de un espacio académico especifico, en el cual se fomente el trabajo de
campo fundamentado en el apoyo tecrico brindado en la formacion del estudiante, y donde el mismo
reconozca las diferentes variables que conforman la actividad turistica en su relacion con la sociedad.
Elaborar una propuesta sistematizada para el estimulo, desarrollo y seguimiento de las précticas, a

través de la coordinacién de actividades de ingreso al campo, registro e informe a realizar por los
estudiantes.

PROPUESTA METODOLOGICA

La Préctica Profesional se organiza en forma de Taller, en el cual los estudiantes encuentran el

espacio para coordinar, junto al docente, el acceso al campo de trabajo, su registro y seguimiento y la
evaluacion de los informes a presentar.
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RECURSOS DIDACTICOS

Los recursos didacticos que se utilizarhn para ¢l desarrollo de las clases seran

* lextos

* Material audiovisual ¢ impreso

" Pizarra

= Incorporacion del Aula Virtual de la Chtedra - tanto en ¢l Dictado de Clases por parte del Equipo
Docente, como en la Presentacion de los Trabajos desarrollados por los Alumnos - y de Nuevas
Teenologias de 1 Informacion y Comunicacion a través de multimedios ¢ Internet - videos,
animaciones, presentaciones, filminas, CIinteractivos, uso  de Fquipos Programas
Informéticos adecuados — que permiten una més fluida y dindmica interaccion entre el Docente y
¢l Estudiante, mejorando la comprension de contenidos y optimizando el Proceso Ensefianza —
Aprendizaje.

EVALUACION:
La cvaluacion de los alumnos sc hard conforme al Régimen Pedagbgico vigente de la Facultad de
Artes, Disciio y Ciencias de la Cultura; no se podra rendir en condicion de libre.

a) Promocion mediante evaluaciones parciales, sin examen final.
Para regularizar la Asignatura ¢l alumno deberd cumplimentar las siguientes condiciones:

» 80 % de asistencia a clase.
»  Aprobacion de 3 (tres) instancias evaluadoras, con promedio (6 seis) las cuales se detallan a

continuacion:
= Calificacion obtenida del promedio de los trabajos practicos realizados en los Modulos
Teoricos.

= Calificacion obtenida de la organizacion y realizacion de (3) trabajos de campo.
= Presentacion del Informe final Experiencia de Practica.
»  Los alumnos contarén con la posibilidad de una instancia Recuperatorio.

b) Promocién mediante evaluaciones parciales, con examen final.
Para regularizar la Asignatura el alumno deberd cumplimentar las siguientes condiciones:

7 60 % de asistencia a clase.

»  Aprobacion de 3 (tres) instancias evaluadoras con promedio (6 seis) las cuales se detallan a
continuacion:

*= Calificacién obtenida del promedio de los trabajos practicos realizados en los Maédulos
Teoricos.

* Calificacion obtenida de la organizacion y realizacion de (2) trabajos de campo.

*  Presentacion del Trabajo Integrador final (Experiencias de Practica).

» Los alumnos contaran con la posibilidad de una instancia Recuperatorio.

Para aprobar la materia el alumno debera presentar un Trabajo Integrador Final en funcién de las

tematicas dadas y/o de la practica pre profesional realizada; se deberd cumplir con las siguientes
pautas de presentacion:

Caratula
indice
- Introduccion
Fundamentacion
- Objetivos
- Metodologia
- Desarrollo
Conclusion
- Sugerencias
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Bibliografia

Anexo
El Informe Final debera ser elevado en formato impreso y/o digital - via correo electronico y/o
SOporte magnetico para su presentacion oral.
Asimismo, poder seleccionar las mejores producciones para actividades tales como: Joadas de
Trabajos Practicos de la FADYCC, Jornadas de Turismo; Proyectos de Extension, Proyectos de
Investigacion, Publicaciones Digitales y Graficas, entre otros.

Las Practicas pre profesionales gestionadas oportunamente (Convenio Marco de Préctica Asistida,
entre el Organismo y/o Empresa y la FADyCC). tendran seguimiento y acompafiamiento del Equipo
de Catedra. El mismo consistira en encuentros y /o comunicaciones semanales (Tutorias) tanto con el
alumno como asi también con el responsable de la empresa u organismo en donde el alumno se
encuentre desempefiando la actividad. para saber acerca de su desempeiio y /o dificultades que se les
presente. Los encuentros serdn acordados anticipadamente, otra instancia de tutoria se realizard a
través del aula virtal.

El alumno que por asistencia o evaluacion perdiera esta promocion o la condicion de regularidad,
quedard en calidad de libre y debera recusar la Asignatura.

Cronograma

- Diasy horarios de las clases presenciales:
o Miércoles de 16:00 a 20:30hs.

- Dias v horarios de tutorias:
o 01.30 hs a convenir dia y horario.
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