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VISTO: 

El expediente Nº 80-2022-00567, por el cual se eleva el programa de la 

asignatura "Tal ler de Práctica 11: Gest ión Participativa"; Y 

CONSID ERANDO: 

Art. 1"-

Art. 2º-

Conítccionó 

mac 
Sunnvisó 

P. 
Fiscalizó 

Rrgisrró 

Que la asignatura "Tal ler de Práctica 11: Gestión Participativa•·, es una 

asignatura an ual, del cuarto año de la Licenciatura en Turismo; 

Que es necesario aprobar el programa presentado por la Prof. María Mercedes 

Alegre, Profesora Adj unta a cargo de la asignatura; 

Que el programa propuesto cuenta con informe favorable del Gabinete de 

Asesoría Pedagógica de la Facultad; 

Que el Régimen Pedagógico de la Facultad, establece en su Artículo 14, que los 

programas tendrán una vigencia de tres años, a partir de la fecha de su 

aprobación; 

Que la Comisión de Enseñanza, Investigación, Posgrado y Designaciones 

aconseja aprobar dicho programa; 

Que dicho despacho fue aprobado en Sesión Ordinaria del Consejo Direct ivo 

del día 12 de jul io de 2022; 

Que la presente medida se toma en virtud de las atribuciones conferidas al 

Consejo Directivo por el Art. 32° del Estatuto de la Universidad Nacional del 

Nordeste. 

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA 
FACULTAD DE ARTES, DISEÑO Y CIENCIAS DE LA CULTURA 

R ESU ELVE: 

APROBAR el Programa de la asignatura "Taller de Práctica 11: Gest ión 

Participativa", correspondiente al cuarto año de la Licenciatura en Turismo, cuyo 

texto ordenado figura como ANEXO de la presente Resolución, tal lo tramitado 

por expediente Nº 80-2022-00567, el que tendrá vigencia a partir de la fecha y 

por el término de tres años, período que establece el Régimen Pedagógico de la 

Facultad. 

REGISTRAR, comunicar y cumplido, archivar.-

Abg Es!~ou,~PIA 
Director de G~ lrongoni 

fAOycc°~ :Nd;/nlstraHva 

~ _9- . UNIVER¡ ~ 
MGTER. PATRICIA M(?NICA NUN~~ e~~ l FEDERICO ALFREDO VE:IRA VÉ 

SECRETARIA ACADEMICA OH NORD[Sff DECANO ----

FACUL T,.rJ DE 
Soporlc Magnélico O 174 ARTE', Ol~Erl0 

Y CI El,r:-1 .t. S DE 
LA Ct ·• l lJ RA 

·:1.,,..,, 4":l"',.,,. .. .J.,,..,, ..,..,,.,_ ., -

( rY! JJIJf¡K.{,Tr,/f) ,.j, .. , .. . -1'1 ,,_.,j,.,¿, ,, t ;/?,_¡,,,.,.,, - 'fl,-, - ;J'/,¡,J/✓....,., r<:{7,.fuo., él:u¡,,.,, (os'.) J lU HSSll- ,...¡:.(Q, ,,..-.., u,m ,.,¡,, ,u 



l!J 
f l,11 ,11•,-,¡aku/ r\/1,{,f)(inu,/ ,/4/ ti/f-Cn/4,,1¡,, Les Malvinas son argentinos 

,-r¡;;,,,u//ru/ ,/4. n<;,{l"l1H, 1(1/;,;U!,iio ,Y 

Yf:·mu:¡(1<> ,/t, la 'ir,,/(11 >"(/ 

40 i\ÑOS 

(2) RESOLUCIÓN N"2 ... 0 ... 3 ... L . .2 .. 2I). 
RESISTENCIA, '1 2 JUL 2(12~ 

ANEXO 

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA: 
TALLER DE PRÁCTICA 11: GESTIÓN PARTICIPATIVA 

Área: Gestión Cultural y Turística 

Carrera: Licenciatura en Turismo 

Asignatura: Taller de Práctica 11: Gestión Participativa 

Año: 2022 

Régimen de dictado: Anual 

Modalidad: Taller de Integración 

Carácter de cursado: Obligatorio 

Carga horaria: 128 horas. 

Nivel: Cuarto año 

Horas semanales: 4 hs. 

Equipo docente: Prof. Adjunta A/C: Lic. Mercedes Alegre 
Jefe de Trabajos Prácticos: Lic . Natalia Cáceres 

FUNDAMENTACION 
En la actualidad la actividad turística aborda dimensiones que representan o refuerzan la necesidad 
de interacción entre diferentes actores sociales en el ámbito en donde se realiza el fenómeno 
turíst ico, con el fin de lograr un desarrollo local con equidad social y ambientalmente sustentable. 
El desarrollo es un proceso de transformación de la sociedad que se produce en un tiempo dado, y 
que supone un cambio en las relaciones, en las formas de pensar, en las maneras de entender los 
roles y las funciones de la comunidad y de las organizaciones, para ello es importante focalizar en la 
participación de las personas y de las acciones comunitarias para el funcionamiento de la propia 
comunidad y en su propia planificación de desarrollo sobre el cual se establecen numerosas 
relaciones interpersonales, esas formas de pensar, de ser, estar y sentirse en sociedad. 
La participación para ser genuina debe tener, debe ser, debe hacer a un proceso recurrente e 
inagotable capaz de: transformar, cambiar para mejorar la cal idad de vida de las personas, refl exionar 
pensando en los efectos e impactos a largo plazo, implicar al mayor número de personas y grupos de 
la Comunidad y tender a la articulación con los distintos actores y sus territorios para alcanzar 
objetivos colectivos de manera conjunta y participativa. 
El punto de partida es conocer la realidad de los destinos, los recursos y las potencialidades de las 
Comunidades y sus anhelos para con el desarrollo de la actividad turística, y para lograrlo, aprender 
a interactuar en el marco del diálogo, del consenso y la solidaridad. 
Hablar de participación tiene un alto componente de gestión, que sign ifica identificar diversas 
herramientas y espacios de comunicación y retroalimentación que pem1ita una evolución escalonada 
de la li bre conciencia de ser partícipe de la propia autorrealización, involucrarse libremente para 
lograr determinadas metas individuales o colectivas, ya que a lo largo de la vida aparecen diversos 
tipos de participación como respuesta del individuo a sus propias necesidades económicas sociales y 
culturales. 
El tema central es la búsqueda del desarrollo sustentable del turismo, en donde debe primar la 
interacción de la comunidad local en la toma de decisiones y de representatividad dentro de la 
gestión de la actividad, ya que la propia comunidad se convierte en una gran atracción para la 
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corriente de visitantes y turísticas fruto de las manifestaciones culturales traducidos en arquitectura, 

gastrono111in, música, modo de vida entre otros, y merece conscientemen te actuar sobre ella para 

tener un crecimiento y desarrollo equilibrado. 
La gestión de un destino turístico requiere de una actitud participativa, basados en la toma de 
decisiones a partir de la información y conocimiento colectivos, esto exige una fuerte participación 

de lideres de la comunidad en los procesos decisorios y estratégicos del desarrollo turístico, en la 

planificación, control y evaluación de los planes, programas y proyectos que involu~ran la actividad, 

eso por In tanto determina también el desafio de las Organizaciones Privadas y los Organos Públ icos 

de Turismo para interpretar y facilitar ese proceso. 
En este espacio de Práctica profesional se busca que el alumno identifique las dimensiones de la 

gestión participativa en los diversos sectores de la Comunidad receptora del fenómeno turístico y 

analice a partir de investigaciones de campo las caracteristicas de los modelos de gestión y pueda dar 

un aporte real al proceso desde su postura como Profesional capaz de generar información y 
conocimiento fomentar una comunicación efectiva y constante entre el gestor, la comunidad, lideres 

públicos, empresarios, emprendedores, Asociaciones sin fines de lucro, direcciones de Turismo en 

diferentes encuentros relacionados con la actividad. 
Asimismo, los Estudiantes adquieren diversas experiencias durante las prácticas a través de 

observaciones de la interrelación entre el conocimiento tecno-científico y los saberes populares en el 

contexto loca l. 
El Taller de Practica 11; da herramientas a los futuros profesionales para lograr el desarrollo integral, 

armónico y equitativo de las comunidades en la Región Litoral. 

08.JETIVO GENERAL: 
Que el/la alumno/a logre: 

Comprender a la gestión participativa como una estrategia para el desarrollo turístico de los 

municipios y las organi1..aciones. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS: 

-Identificar y profundi zar el vínculo entre el Estado y la comunidad a partir de la Gestión 

Participativa. 

-Adquirir herramientas para la implementación de estrategias que faciliten el diálogo y la 

participación ciudadana en las decisiones del desarrollo de la Actividad Turística. 

-Reconocer la importancia de la promoción de la inclusión de los ciudadanos, las organizaciones 

sociales, empresariales, sindicales y Educativas entre otras. 

-Diseñar y aplicar en terreno metodologías propias de la gestión participativa que puedan adecuarse y 

aplicarse a disimiles realidades de la actividad y según características del lugar y contexto. 

CONTENIDOS: 

MODULO 1: DESARROLLO Y PARTICIPACION 

Teoría de la participación. Definición de Parti~ipación. Participación y desarrollo. Estrategias de 

participación ciudadana. Teoría de la acción. Ambitos intersectoriales de la Actividad Turística, 

articulación, concertación, participación; consultas populares. Tipos de herramientas para el diálogo 

con la comunidad. Metodologías y técnicas participativas. La lógica de los actores. Identificación de 

actores y su mapeo. Diagnóstico de la participación y líneas de bases. La evaluacion de la 

participación tipologías. 

TP 1: Procesos participativos como estrategia para el desarrollo local 
Análisis de Casos de procesos participativos en destinos turísticos. Los planes estratégicos como 
herramientas para el desarrollo local. 
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lics1i611 parlicipativa eu las orgarr i~.1,ciorrch: los nucvc,s rnud1,\ de co11ducir la , nuev~, 
organi~;,cinncs. Diagnúslico de las pr/1clica, parlicipalivas c11 empresa~: rnalriz de la p~rticípaóón. 
l.a gcsli611 parlicipativa en las organizaciones: hcrrarnicnla~ para su implemenwei(,n. Liderazgo Y 
Capacidad de Cicslión. Dcliniciórr y modalidades de liderazgo. Creali vidad e innc,vacic,n en la, 
organizaciones. Diseño, eons1rucció11 y dinámica de trabajo err equipo, y A~c,eiativi,rnu. l.a 
connmicación organizacional: eje para los procesos ¡rnrlicipalivos. 

TP3: Gcstiún Participaliva en Organi1.aci11ncs 
Test de Liderazgo. Descubriendo mi perfil de líder 
Laboralorio de ideas: generando nuevas propuestas para nuevos escenario; en la actividad turi,tica. 
Análisis de casos de geslión participaliva en empresas. 

MODULO 4: LAS PRÁCTICAS PARTICIPATIVAS EN LOS MUNICIPIOS Y LAS 
ORGANIZACIONES 

La selección de Municipios y Organizaciones privadas. Presentación del Plan de Trabajo. Diseño e 
implementación en terreno de estrategias metodológicas relativas a la gestión participativa de 
turismo. El Ta ller parlicipativo. In forme final de práclica. 

TP4: La Gestión Participativa en Acción 
La caja de herramientas del facilitador de la parlicipación: diseno de técnicas participativas. 

INFORME INTEGRADOR FINAL: 
Se trata de un lrabajo académico que permita evidenciar la relevancia que adquieren los procesos 
participativos en los ámbitos de las prácticas pre- profesionales, sean estas en ámbitos públicos o 
privados. 
Los ámbitos de referencia podrán ser municipios u organizaciones privadas o del tercer sector. Se 
parte de un anál isis diagnóstico, para luego poder diseñar estrategias de intervención en la realidad 
social en la que se ha de desempeñar el alumno. 

METODOLOGIA DE ENSEÑANZA: 

Propiciar la construcción de un espacio académico específico, en el cual se fomente el trabajo de 
campo fundamentado en el apoyo teórico brindado en la formación del estudiante, y donde el mismo 
reconozca las diferentes variables que conforman la actividad turística en su relación con la sociedad. 
Elaborar una propuesta sistematizada para el estímulo, desarrollo y seguimiento de las prácticas, a 
través de la coordinación de actividades de ingreso al campo, registro e informe a realizar por los 
es1udiantes. 

PROPUESTA METODOLOGICA 

La Práctica Profesional se organiza en forma de Taller, en el cual los estudiantes encuentran el 
espacio para coordinar, junto al docente, el acceso al campo de trabajo, su registro y seguimiento y la 
evaluación de los informes a presentar. 
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a11i11rnci11 11 c~. prescrrlaci11 11es, fíl rrii111,~, ( ' J) in lera~tivo, , u\ri de l·,quipo, y Programas 
l11l 11n 11{11 ico~ ad ec1111dr,s que pernii terr una rná\ fluid a y dinámica interacc ir'in entre el Doccnle y 
el l·:s111dia11t e, 111 ej11 ra11d 11 la er1111prensi(,n de contenido\ y optimiz¡¡ndo el Proceso l·. nseñanz¡¡ -
/\prcllll izajc. 

EV ALl /r\ CION: 
l . .i eva luac ión de los alumnos se hará confo rme al Régimen Pedagógi co vigente de la Facultad de 
/\rtes, IJiseño y Ciencias de la Cultura; no se podrá rend ir en condición de libre. 

a) l'romoci/111 rnedíante evaluaciones pardales, sin examen final. 

Para regularizar la Asignatura el alumno deberá cumplimenta r las siguientes condiciones: 
:,.. 80 % de as istencia a clase. 
:,.. /\probación de 3 (tres¡ instancias evaluadoras, con promedio (6 se is¡ las cuales se detallan a 

continuac ión: 
Calificación obtenida del promedio de los trabajos prácticos realizados en los Mód ulos 
Teóricos. 
Ca lificación obtenida de la organización y realización de (3) trabajos de campo. 
Presentación del In fo rme final Experiencia de Practi ca. 

:,.. Los alumnos contarán con la posibilidad de una instancia Recuperatori o. 

b) Promoción mediante evaluaciones parciales, con examen final. 

Para regularizar la /\signatura el alumno deberá cumplimentar las siguientes condiciones: 

;,.. 60 % de asistencia a clase. 
), Aprobación de 3 (tres) instancias eva luadoras con promedio (6 seis) las cuales se deta llan a 

continuación: 
Calificación obtenida del promed io de los trabajos prácticos realizados en los Módulos 
Teóricos. 
Calificación obten ida de la organización y real ización de (2) trabajos de campo. 
Presentación del Trabajo Integrador final (Experiencias de Práctica). 

), Los alumnos contarán con la posibilidad de una instancia Recuperatori o. 

Para aprobar la materia el alumno deberá presentar un Trabajo Integrador Final en func ión de las 
temáticas dadas y/o de la práctica pre profesional rea lizada; se deberá cumplir con las siguientes 
pautas de presentación: 

Caratula 
Índice 
1 ntroducción 
Fundamentación 
Objetivos 
Metodología 
Desarrollo 
Conclusión 
Sugerencias 
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El lnfonnc Final deberá ser ele, ado en forma to impreso y/o digital - vía correo electrón ico y/o 
soporte magnético para su presentación oral. 
Asimismo. poder seleccionar las mejores producciones para actividades tales como: Jornadas de 
Trabajos Prácticos de la FADvCC. Jornadas de Turismo: Proyectos de Extensión. Proyectos de 
ln\'estigación. Publicaciones Digitales y Gráficas. entre otros. · 

Las Prácticas pre profesionales gestionadas oportunamente (Convenio Marco de Práctica Asistida, 
entre el Organismo y,o Empresa y la FADyCC). tendrán seguimiento y acompariamiento de l Equipo 
de C:itedra. El mismo consistirá en encuentros y /o comunicaciones semana les (Tutorías) 1an10 con el 
alumno como asi también con el responsable de la empresa u organismo en donde el alumno se 
encuentre desempeñando la acti\'idad. para saber acerca de su desemperio y /o dificultades que se les 
presen1e. Los encuentros serán acordados anticipadamente. otra ins1ancia de tutoría se rea lizará a 
rra,·és del aula \'irtual. 
El alumno que por asistencia o eYaluación perdiera esta promoción o la condición de regularidad, O 
quedará en calidad de libre y deberá recusar la Asignatura. 

Cronograma 

Dias " horarios de las clases presenciales: 
o Miércoles de 16:00 a 20:30hs. 

Días y horarios de !Utorías: 
o 01.30 bs a convenir día)' horario. 

BIBLIOGRAFÍA 
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